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챕터 1 
슬랙 연동 시작하기



슬랙 알림을 활성화하려면 HQ1로 이동하여 다음 
단계를 따르세요.

1. 사용자 메뉴(User menu) > 알림
(Notifications)으로 이동합니다.

1단계: 슬랙 연동 
시작하기

슬랙 연동 시작하기



슬랙 알림을 활성화하려면 HQ1로 이동하여 다음 
단계를 따르세요.

1. 사용자 메뉴(User menu) > 알림
(Notifications)으로 이동합니다.

2. “연동(Integrations)” 버튼을 클릭하여 연동 
설정을 엽니다.

1단계: 슬랙 연동 
시작하기

슬랙 연동 시작하기



슬랙 알림을 활성화하려면 HQ1로 이동하여 다음 
단계를 따르세요.

1. 사용자 메뉴(User menu) > 알림
(Notifications)으로 이동합니다.

2. “연동(Integrations)” 버튼을 클릭하여 연동 
설정을 엽니다.

3. “슬랙에 연결(Connect to Slack)” 버튼을 
클릭합니다.

1단계: 슬랙 연동 
시작하기

슬랙 연동 시작하기



“슬랙에 연결(Connect to Slack)”을 클릭한 후, 
연동을 승인하라는 메시지가 표시된 새 탭이 열립니다.

1. 올바른 슬랙 워크플레이스가 선택되었는지 
확인하세요.

2. 필요한 권한을 부여하려면 “허용(Allow)”을 
클릭합니다.

★ 다음과 같은 배너가 표시될 수 있습니다. ʻ이 
앱은 슬랙에 의해 승인되지 않았습니다.’ 이는 
앱의 베타 상태로 인한 것이며 기능에는 
영향을 미치지 않습니다.

2단계: 슬랙 연동 
승인하기

슬랙 연동 시작하기



“슬랙에 연결(Connect to Slack)”을 클릭한 후, 
연동을 승인하라는 메시지가 표시된 새 탭이 열립니다.

1. 올바른 슬랙 워크플레이스가 선택되었는지 
확인하세요.

2. 필요한 권한을 부여하려면 “허용(Allow)”을 
클릭합니다.

3. 승인되면 “연동 성공(Integration 
Successful)” 메시지가 표시됩니다.

이제 슬랙 워크스페이스가 연결되었으며, 선택한 
채널에 알림이 나타나기 시작합니다.

2단계: 슬랙 연동 
승인하기

슬랙 연동 시작하기



연결이 성공적으로 완료된 후, HQ1에서 슬랙 설정을 
관리할 수 있습니다.

1. 슬랙 채널이 이제 알림 설정의 일부로 
나타납니다.

2. 필요한 경우, 이 페이지에서 언제든지 
슬랙과의 연결을 끊을 수 있습니다.

3단계: 슬랙 설정 
검토하기

슬랙 연동 시작하기



챕터 2 
오류 처리



● 경우에 따라 슬랙 연동을 완료하기 전에 추가 승인이 필요할 수 있습니다.
● 슬랙 워크플레이스에 앱 설치가 제한되어 있는 경우, 인증 과정 중 승인 요청이 표시될 수 있습니다. 처리 

방법은 다음과 같습니다.

슬랙 승인 필요

오류 처리



일부 슬랙 워크스페이스는 앱 설치를 제한하기 때문에, 
연동을 완료하기 전에 관리자 승인이 필요합니다.

이것이 귀하의 워크스페이스에 해당하는 경우, 다음과 
같은 메시지가 표시됩니다:
“이 앱은 설치 전에 앱 관리자의 권한 검토가 
필요합니다.”

앱 관리자 승인 요청

오류 처리 - 앱 관리자  승인



일부 슬랙 워크스페이스는 앱 설치를 제한하기 때문에, 
연동을 완료하기 전에 관리자 승인이 필요합니다.

이것이 귀하의 워크스페이스에 해당하는 경우, 다음과 
같은 메시지가 표시됩니다:
“이 앱은 설치 전에 앱 관리자의 권한 검토가 
필요합니다.”

이렇게 될 경우, 승인이 날 때까지 연동을 진행할 수 
없습니다.

앱 관리자 승인 요청

오류 처리 - 앱 관리자  승인



귀하의 워크스페이스 관리자는 알림을 받고, 슬랙 관리 
패널에서 앱을 승인해야 합니다.

1. 슬랙 앱에서 워크스페이스 드롭다운을 
클릭합니다.

2. Tools & settings -> Manage apps로 
이동하세요.

앱 승인

오류 처리 - 앱 관리자  승인



귀하의 워크스페이스 관리자는 알림을 받고, 슬랙 관리 
패널에서 앱을 승인해야 합니다.

1. 슬랙 앱에서 워크스페이스 드롭다운을 
클릭합니다.

2. Tools & settings -> Manage apps로 
이동하세요.

3. 슬랙 관리(Slack Admin) 패널에서 앱을 
승인하기 위해 요청(Requests)으로 
이동합니다.

앱 승인

오류 처리 - 앱 관리자  승인
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이동하세요.

3. 슬랙 관리(Slack Admin) 패널에서 앱을 
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귀하의 워크스페이스 관리자는 알림을 받고, 슬랙 관리 
패널에서 앱을 승인해야 합니다.

1. 슬랙 앱에서 워크스페이스 드롭다운을 
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승인하기 위해 요청(Requests)으로 
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앱 승인

오류 처리 - 앱 관리자  승인



귀하의 워크스페이스 관리자는 알림을 받고, 슬랙 관리 
패널에서 앱을 승인해야 합니다.

1. 슬랙 앱에서 워크스페이스 드롭다운을 
클릭합니다.

2. Tools & settings -> Manage apps로 
이동하세요.

3. 슬랙 관리(Slack Admin) 패널에서 앱을 
승인하기 위해 요청(Requests)으로 
이동합니다.

4. 승인되면 사용자는 연동을 계속 진행하거나 
HQ1로 돌아가서 프로세스를 다시 시작할 수 
있습니다.

앱 승인

오류 처리 - 앱 관리자  승인



일부 슬랙 워크스페이스은 마켓플레이스 승인 앱만 
허용하도록 구성되어 있습니다.

귀하의 워크스페이스에 이 제한이 있는 경우, 다음과 
같은 메시지가 표시됩니다:
“앱을 설치할 수 없습니다.”

슬랙 마켓플레이스 제한

오류 처리 - 슬랙 마켓플레이스  제한



이 앱은 아직 베타 버전이므로, 슬랙 워크스페이스 
관리자만 연동을 완료할 수 있습니다.
진행하려면 다음 단계를 따르세요.

1. 슬랙 관리자가 HQ1에 로그인하고 연동 
프로세스를 시작해야 합니다.

2. 관리자는 사용자로서 앱을 수동으로 승인해야 
합니다.

3. 연동이 완료되면, 앱은 워크스페이스 내에서 
정상적으로 작동합니다.

슬랙 마켓플레이스 제한

오류 처리 - 슬랙 마켓플레이스  제한




